
SMLOUVA O UMÍSTĚNÍ PSA DO PSÍHO HOTELU 

uzavřená dle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník 

(mezi podnikatelem a spotřebitelem) 

1. Smluvní strany 

 

Poskytovatel péče: Psí útulek Rožnovsko s.r.o. 

Sídlo: 1. máje 1000, 756 61 Rožnov pod Radhoštěm 

IČO: 04817087 

DIČ: CZ04817087 

Zastoupený (jednatel): Ing. Jiří Moucha 

Telefon:  725 545 645 

E-mail: utulekroznovsko@gmail.com 

Číslo účtu: 273557621/0300 

(dále jen Poskytovatel) 

 

Majitel psa (Klient): 

Jméno a příjmení: ………………………………………………………………………………….… 

Bydliště: ……………………………………………………………………………………………….… 

Telefon: ……………………………………………………………………………………………..…… 

E-mail: ……………………………………………………………………………………………..…….. 

(dále jen „Majitel“) 

2. Předmět smlouvy 

 

Předmětem této smlouvy je poskytnutí služby krátkodobé péče o psa v zařízení psí hotel provozovaném 

Poskytovatelem v době: 

 

  Od: ……………… 

  Do: ……………… 

 

Pes bude po tuto dobu ubytován, krmen, venčen pod dohledem v souladu s provozním řádem hotelu. 

Vydání psa majiteli, popř. osobě určené majitelem psa v této smlouvě provádí osoba zajišťující provoz 

útulku. Tato osoba poskytovatele služby je oprávněna požadovat od majitele psa, popř. od osoby určené 

majitelem psa, platný osobní doklad  za účelem ověření totožnosti takové osoby ( občanský průkaz, pas, 

eventuálně i  jiný platný úřední  doklad ). V případě neověření  totožnosti takové osoby nemusí být  pes 

vydán. 

V případě, že si objednatel vyzvedne psa předčasně, tj. před skončením dohodnuté doby penzionování, 

nevzniká objednateli právo na vrácení  ani  části zaplacené ceny za ubytování psa v hotelu, což  bere 

objednatel svým podpisem na vědomí a souhlasí s tím. 
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3. Identifikace psa 

 

Jméno psa:  …………………………………………………………………………………… 

Plemeno:  …………………………………………………………………………………… 

Barva srsti:  …………………………………………………………………………………… 

Pohlaví:   PES / FENA 

Datum narození (přibližně):  …………………………… 

Čip č.:     …………………………… 

Zvláštní znaky / poznámky:  ……………………………………………………………. 

Zdravotní stav:   ………………………….… 

 

Pes je: 

☐ očkovaný (očkovací průkaz byl předložen) 

☐ odčervený 

☐ ošetřen proti blechám a klíšťatům 

Povaha psa: 

Pes utíká   ANO/NE 

Pes je agresívní vůči ostatním psům   ANO/NE 

Způsob ubytování u majitele  INDOOR/OUTDOOR/KOMBINACE 

 

4. Cena a platba 

 

Cena za pobyt psa činí: …………..…………. Kč / den (včetně DPH) 

 

Celková cena za pobyt (počet dní x sazba): …………………… Kč 

 

Platba proběhne: 

 

☐ předem v hotovosti / převodem 

☐ po ukončení pobytu 

Bankovní spojení: 273557621/0300 

V případě opožděného vyzvednutí psa musí majitel uhradit náklady za pobyt, tak jak byly sjednány ve 

smlouvě, dle platného ceníku. 

 

 

 



 

5. Povinnosti Poskytovatele 

 

Poskytovatel se zavazuje: 

- zajistit každodenní péči o psa (krmení, napájení, venčení, dohled) 

- dbát na welfare zvířete dle zákona č. 246/1992 Sb. 

- kontaktovat majitele v případě závažných zdravotních problémů 

- v akutním případě vyhledat veterinární ošetření (náklady hradí majitel) 

Poskytovatel neodpovídá za: 

- poruchy (újmy na zdraví) bakteriálního nebo  jiného charakteru způsobené stresem ze změny   

prostředí, krmiva apod. 

 

6. Povinnosti Majitele 

 

Majitel se zavazuje: 

- odevzdat psa v dohodnutém termínu v dobrém zdravotním stavu 

- poskytnout pravdivé informace o povaze a zdravotním stavu psa, s návyky psa, jeho povahou,         

případně alergiemi a snášenlivostí s jinými psy 

- zajistit předání očkovacího průkazu 

- uhradit sjednanou cenu i případné vícenáklady (např. veterinární péče) 

- že předávaného psa neopouští a po dobu poskytování služby dočasného penzionování psa v útulku jej                

neopustí a nemá k tomu důvod, tj. Prohlašuje, že nemá úmysl zbavit se psa nebo jej vyhnat 

 

7. Storno podmínky 

 

Zrušení rezervace: 

- více než 7 dní před nástupem – bez poplatku 

- 3–6 dní před nástupem – 30 % z ceny 

- méně než 2 dny – 50 % z ceny 

8. Odpovědnost 

 

Poskytovatel nenese odpovědnost za újmu na zdraví či životě psa způsobenou vyšší mocí, 

neodvratitelnou událostí nebo zdravotním stavem psa, který nebyl Poskytovateli znám. Poskytovatel 

nenese odpovědnost za škody, které pes způsobí třetím osobám, pokud jednal v souladu s provozním 

řádem. 

V případě, že psa majitel nevyzvedne a na prokazatelné výzvy  s termínem vyzvednutí nebude 

reagováno, bere majitel psa na vědomí, že pes bude po marném uplynutí určeného termínu 

k vyzvednutí, prohlášen za opuštěné zvíře a může být nabízen k adopci v souladu s provozním řádem. 

 

9. Ukončení smlouvy 

 

Tato smlouva je uzavřena na dobu určitou. Předčasné ukončení je možné dohodou stran. V případě 

nevyzvednutí psa ve stanovený den je majitel povinen uhradit náklady za každý den navíc dle ceníku. 

 



 

10. Závěrečná ustanovení 

 

- Smluvní strany si smlouvu přečetly, rozumí jí a na důkaz souhlasu ji podepisují. 

- Nedílnou součástí smlouvy je ceník. 

- Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá strana obdrží jeden. 

 

 

 

 

 

V Rožnově pod Radhoštěm, dne ………………                                    V Rožnově pod Radhoštěm, dne …………… 

 

 

Poskytovatel:        Majitel psa: 

 

 

………………………………………     ……………………………………… 

(jméno, podpis)       (jméno, podpis) 

 

 

 

 


